26.04.2010

mini.kirchenweb.ch

Dokumentation
Eine Dienstleistung Telefon 052 681 56 56
von kirchenweb.ch gmbh info@kirchenweb.ch

Geschaftsfuhrer: Werner Naf www.kirchenweb.ch



Die Firma kirchenweb.ch gmbh

Grindung und
Ziel

kirchenweb.ch besteht seit 2001 und startet als Dienst
der Schaffhauser Kantonalkirche. Das Ziel ist, mit In-
ternetwerkzeugen die Arbeit zu erleichtern - fir Kirch-
gemeinden und kirchliche Organisationen.

Internetauftritt, Veranstaltungs-Management sowie
Kommunikation und Zusammenarbeit werden mit Kir-
chenweb.ch einfacher und schneller.

Ausbreitung

Bald erkennen Kirchgemeinden in anderen Kantonen,
wie natzlich das Internet in der Arbeit angewendet wer-
den kann. Immer mehr reformierte Kirchgemeinden
und bald auch katholische Pfarreien nehmen die Dienst-

leistungen in Anspruch.

kirchenweb.ch
wird GmbH

2005 bekommt kirchenweb.ch das rechtliche Kleid einer
GmbH. Der Personalbestand wachst und Kirchgemein-
den vom Bodensee bis ins Welschland publizieren und
organisieren mit kirchenweb.ch.

Aktuell profitiert kirchenweb.ch gmbh vom kirchlichen
und technischen Know-how von finf Mitarbeitern und

einem Partner fur Grafik und Webdesign.

Schwerpunkt

kirchenweb.ch gmbh ist ein Dienstleister fur Kirchge-
meinden und kirchliche Organisationen. Die Entwick-
lung ihres Systems ist der kirchlichen Arbeit nachemp-
funden. So bietet die Firma heute eine Branchenldsung
im kirchlichen Umfeld, die mit seinen umfangreichen

Funktionen und Mdglichkeiten einzigartig ist.

Kunden

Zu den Kunden zahlen sich in erster Linie Kirchgemein-
den, aber auch Kantonalkirchen und kirchliche Organi-
sationen. Zurzeit nutzen gegen 100 Kirchgemeinden die
Systeme von kirchenweb.ch gmbh.

Das Team von kirchenweb.ch gmbh finden Sie auf der hintersten Seite.
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1 Das System mini.kirchenweb.ch

1.1 Ein System speziell fiir Kirchgemeinden konzipiert

1999 wurde mit der Entwicklung eines Internetsystems fur das kirchliche Umfeld begonnen. Zwei
Jahre spéter erfolgte die erste Installation. Der Aufbau dieses ersten Kirchen-CMS (Content Manage-
ment System) wurde speziell fur den Internetauftritt, die Organisation und Kommunikation von
Kirchgemeinden und kirchlichen Organisationen konzipiert. In der Wirtschaft wiirde man von einer
Branchenldsung fur die Kirche sprechen. Seinen Anfang nahm es in der Evangelisch-reformierten
Landeskirche des Kantons Schaffhausen. Zurzeit nutzen um 100 Kirchgemeinden oder kirchliche Or-

ganisationen vom Bodensee bis ins Welschland die Dienstleistungen von kirchenweb.ch.

In dieser Dokumentation erlautern wir IThnen aus der Angebotspalette das System mini.kirchenweb.ch.

Damit realisieren Sie einen einfachen aber modernen Internetauftritt.

2 Designmoglichkeiten mit mini.Kirchenweb.ch

Designmoglichkeiten und Individualisierung der Homepage spielen
eine grosse Rolle. Nicht selten erstellt man eine neue Homepage im
Zusammenhang mit der Festlegung eines Corporate Designs bzw.

einer Corporate ldentity. Mit unserem Grafiker und Webdesigner

setzen wir lhre Designwlnsche in einem vorgegeben Rahmen um. = "=

Ihre Homepage erhélt so das "Kleid", das Sie sich wiinschen. | |

3 Systemvoraussetzung

Um mit mini.kirchenweb.ch zu arbeiten, bendétigen Sie einzig einen internetfahigen Computer. Egal

mit welchem Betriebssystem Sie arbeiten (Windows, Mac OS, Linux). Das heisst fur Sie:

1. Sieinstallieren keine Software auf Ihrem Computer und geben sdmtliche Inhalte online ein

und zwar von jedem internetfahigen Computer aus.

2. Das Hosting von Software und Daten Ubernimmt kirchenweb.ch. Alles lauft auf unseren
Servern. Durch regelméssiges Backup sind lhre Daten sicher aufbewahrt. Wenn Ihr Com-

puter abstirzt, haben Sie keinen Datenverlust.

4 Eingabe und Pflege von Inhalten

Bei mini.kirchenweb.ch erhalten Sie einen Account fur eine Person, welche die Inhalte eingibt und
pflegt. Die Eingabe von Inhalten geschieht Uber einfache Eingabeformulare. Programmierkenntnisse
sind nicht notig. Die Person, welche die Inhalte eingibt und verwaltet, kann sich allein auf den Inhalt
konzentrieren. Das Design Ubernimmt das System. Es wird also klar zwischen Design und Inhalt ge-

trennt.
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5 Internetauftritt mit mini.kirchenweb.ch

5.1 Die Module im Uberblick

Im Folgenden gewinnen Sie einen ersten Uberblick, mit welchen Mdglichkeiten Sie lhren Internetauf-

tritt umsetzen kdnnen. Beispiele und néhere Erlauterungen folgen im Anschluss daran.

~# Infoseiten fur Informationen zu Pfarramt und Kirchgemeinde

# Veranstaltu ngen mit allen nétigen Angaben

2 Agenda stets aktuell

“# Online-Formulare fiir die Online-Anmeldung

# Downloads fur Dokumente, Videos, MP3 Files etc.

< Bilder und 5 Bilderalben, die an beliebigen Orten angezeigt werden konnen

“# Videos (z.B. von YouTube) und Slide-Shows aktiv in Internetseiten einbinden
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# Interaktive Karten einbinden
i Selbstaktualisierende Listen fiir spezifische Inhalte des Internetauftritts

i Einfache Statistik fir die Besuchszahlanalyse

mini.kirchenweb.ch bevorzugt eine flache Architektur des Internetauftritts, so dass mit ein, zwei Klicks
die gewuinschte Information angezeigt wird. Die Internetseiten sind einfach strukturiert und haben ein
durchgehendes Layout. Die Art der Internetseiten entspricht dem, was kleinere Kirchgemeinden pub-

lizieren wollen: Infoseiten und Veranstaltungen.

Der Internetauftritt wird durch eine grosse Palette von Werkzeugen/Modulen unterstitzt. Sie gestal-
ten lhren Internetseiten nach dem neusten Stand der Technik. Die datenbankgestitzten Inhalte garan-
tieren, dass Ihr Internetauftritt stets aktuell ist. Abgelaufene Informationen verschwinden automa-

tisch.

6 Beschreibung der Module

Infoseiten........cccooveiieinne Infoseiten sind stehende Informationen, die z.B. Auskunft Uber Pfarr-
amt, Sekretariat, Behorde, Dienstleistung etc. geben. Sie bleiben auf der
Homepage sichtbar, bis sie geléscht werden.

Veranstaltungsseiten............ Eine Kirchgemeinde lebt v.a. durch ihre Veranstaltungen. Uber das Sys-
tem wird sichergestellt, dass Veranstaltungen nur bis zu ihrem Ablaufda-
tum im Internet sichtbar sind. Sie verschwinden von alleine. Veranstal-
tungen werden einerseits sichtbar in einer Agenda. Eine Veranstaltung
kann auch als einzelne Internetseite angezeigt werden, wo dann ausfihr-
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Bilder und Bilderalben.........

Listen.

Dokumente & Downloads ...

Online-

Videos

Karten

Seite 6

Formulare.................

und Slide-Shows........

lich alle nétigen Infos zur Veranstaltung sichtbar werden (z.B. Kontakt-
person, Karte, die den Ort der Veranstaltung zeigt etc.)

Auf lhrem Internetportal ist stets mindestens ein Agenda sichtbar. Mit
mini.kirchenweb.ch besteht jedoch die Mdoglichkeit, beliebige Arten von
Agenden einzufligen, so wie es der Auftritt erfordert (z.B. ein Agenda nur
fir die Gottesdienste, oder fur die Senioren etc.)

In Threm Konto haben Sie die Méglichkeit funf Bilderalben anzulegen. In
die Bilderalben werden die gewlinschten Fotos geladen. An jede Art von
Internetseite (Infoseite, Veranstaltung) kann ein ganzes Bilderalbum an-
gehangt werden. Bilder werden in die Bilderalben hochgeladen. Die Bil-
der werden automatisch in die richtige Internetgrésse umgewandelt. Sie
kénnen Bilder direkt ab Digitalkamera hochladen. Einmal hochgeladen
kann ein Bild unbeschrankt in verschiedenen Infoseiten eingeftigt wer-
den. kirchenweb.ch gmbh stellt Thnen einen Grundbestand von tber 300
Bildern zur Verfiigung, so dass Sie von der ersten Publikation an schon

Bilder einbinden kdnnen.

Ein Highlight von mini.kirchenweb.ch ist der Einfligebefehl, mit dem Sie
Listen nach verschiedenen Auswahlkriterien erstellen kénnen. Damit
haben Sie die Mdoglichkeit, beliebige Inhalte lhres gesamten Web-
Auftritts miteinander zu verknipfen. Mit diesem Modul gestalten Sie
auch die verschiedensten Agenden innerhalb Ihres Internetauftritts.

In Ihrem Account gibt es eine Dokumentenverwaltung, in der eine eigene
Ordnerstruktur angelegt werden kann. In diese Ordner kénnen Sie Do-
kumente hochladen, welche dann 6ffentlich zum Download zur Verfu-
gung stehen. Ein Dokument kann an beliebig viele Internetseiten zu
Download angehéangt werden. Die Art und Anzahl der Dokumente und Fi-

les, die Sie hochladen, ist beliebig.

Anmeldungen Ubers Internet. Mit den Online-Formularen, die Sie selber
nach Belieben erstellen, ist das ganz einfach. Das Anmeldewesen wir da-

mit vereinfacht.

Schnell einen Film oder eine Diashow vom letzten Wochenende im Inter-
net veroffentlichen. Nichts einfacher als das. Binden Sie Filme von You-
Tube oder vimeo ein, schalten Sie Slide-Shows von flickr oder picasaweb

auf.

Was nutzt eine Veranstaltung, wenn Besucher den Ort nicht finden? Kar-
ten machen deutlich, wo etwas stattfindet. Sie kdnnen nach Belieben auf

Internetseiten eingebunden werden.
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7 Systemzugang und Verwaltung

7.1 Systemzugang

e Mit Benutzernamen und Passwort gelangen Sie in den Administrationsbereich von mi-
ni.kirchenwe.ch. Hier kénnen Sie selbstandig lhre Inhalte eingeben und pflegen.

e Eine Person erhéalt Zugangsrecht zum Administrationsbereich, um Inhalte einzugeben und zu pfle-

gen.

e Der Zugang erfolgt Uiber das Internet. Sie missen keine Software auf ihrem Computer installieren.
Der Zugang ist von jedem Computer aus moglich, der eine Verbindung zum Internet hat. Dabei
spielt es keine Rolle, welches Betriebssystem Sie verwenden (Windows, Mac OS, Linux).

7.2 Verwaltung

e Die gesamte technische Verwaltung des Systems liegt bei der Firma kirchenweb.ch. Wir verwaltet

Ihren Domainnamen und dbernimmt das Hosting.

e lhre Internetseiten, Informationen, Daten, Bilder und Dokumente liegen auf unseren Servern.
Wenn lhr Computer abstirzt, bleiben die Daten des Systems erhalten. Zudem fiihren wir jeden
Tag eine komplette Datensicherung durch. Ihre Inhalte sind bei uns also sicher aufgehoben.

e  Wir entwickeln standig weiter. Jedes Jahr gibt es Updates und Neuerungen. Doch darum mussen

Sie sich nicht kimmern. Sie werden automatisch eingespielt.

8 Support und Schulung

8.1 Support und Schulung wahrend der Projektphase

1. Der technische Support, der mit Systemproblemen zu tun hat, ist gratis.

2. Kundensupport und Schulung verrechnen wir mit einem Kostensatz von CHF 120.- pro
Stunde minutengenau abgerechnet. Da das System klein und intuitiv zu handhaben ist, ist

der Schulungsaufwand gering.

8.2 Support und Schulung nach Abschluss der Projektphase

1. Der technische Support, der mit Systemproblemen zu tun hat, ist gratis.

2. Kundensupport und Schulung verrechnen wir mit einem Kostensatz von CHF 120.- pro

Stunde minutengenau abgerechnet.

Manchmal wiinschen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nach Abschluss der Projektphase eine Schu-
lung, um das Grundwissen Uber die Nutzung des Systems zu vertiefen. Wenn Bedarf da ist, bieten wir

Ihnen folgende Schulungsarten an:

Eine Dienstleistung Telefon 052 681 56 56
von kirchenweb.ch gmbh info@kirchenweb.ch
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1. Vor-Ort-Schulung: Sie kostet CHF 670.- pro Halbtag bzw. CHF 970.- pro Tag. In diesen
Kosten sind enthalten: Kursvorbereitung (inkl. Vorausmaterial und Kontakt per Mail),
Kursprogramm-Erarbeitung angepasst an die Teilnehmenden, die Kurszeit, die Reisezeit

und die Reisespesen.

2. Arbeitsplatzschulung durch Bildschirmkoppelung: Diese kostet CHF 120.- pro Stunde. Sie

wird minutengenau abgerechnet.

kirchenweb.ch hat verschiedene Schulungskonzepte (z.B. Multiplikatoren-Schulung oder Fernlektio-
nen) mit denen das Know-how kostengiinstig aufgebaut werden kann. Unsere vorhandenen Anleitun-
gen und Online-Hilfen werden standig ausgebaut. Unsere langjahrige Erfahrung in den kirchlichen

Organisationen und Kirchgemeinden kommt hier zum Tragen.

9 Kosten fiir Ihre Kirchgemeinde

9.1 Sie mieten eine permanente Dienstleistung

Die Firma kirchenweb.ch verkauft lThnen nicht ein System, sondern Sie mieten eine Dienstleistung.
Die Entwicklung und Umsetzung unseres mini.kirchenweb.ch-Systems mit all seinen Funktionalitaten
wurde fir einen Kaufer Kosten im vierstelligen Bereich verursachen. Welche Vorteile ergeben sich

daraus fur Ihre Kirchgemeinde:

1. Sie erhalten vom ersten Tag an ein Top-System, das in der Praxis seit Jahren erprobt ist.
Sind sie mit mini.kirchenweb.ch nicht zufrieden, dann kénnen Sie das System wechseln,

ohne grosse Entwicklungskosten verloren zu haben.

2. Dadurch, dass Sie mit mini.kirchenweb.ch eine Dienstleistung mieten, haben Sie stets An-
teil an den Weiterentwicklungen, Neuerungen, Updates und technischen Aufriistungen. lhr
System veraltet also nicht. Das bewahrt Sie davor, nach funf oder sechs Jahren wieder in

ein neues System investieren zu missen.

3. lhre Kosten verteilen sich gleichmassig auf mehrere Jahre. Dadurch wird das Budget nicht
allzu sehr belastet. Zudem sind die Kosten fur lhr Internetsystem von Jahr zu Jahr plan-

bar.

9.2 Projektkosten fiir Installation und Support

Projektkosten nach Aufwand (ohne MwsSt.) CHF 120.-/Std.

Darin enthalten sind.

1. Sie erhalten Uber die gesamte Projektzeit einen Ansprechpartner unserer Firma, der Sie
begleitet, schult und berat. Damit bauen wir ein Vertrauensverhaltnis auf, das tGber die
Projektphase hinausgeht.

Eine Dienstleistung Telefon 052 681 56 56
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2. Technische Einrichtung des Systems nach Aufwand verrechnet.
3. Design der Webpage gemass den Winschen der Kirchgemeinde nach Aufwand verrechnet.

4. Schulung und Kundensupport mittels Telefon und Bildschirmkoppelung nach Aufwand
verrechnet.

Der Umfang des Aufwandes hangt von Ihren Designwinschen und der Intensitat von Schulung und
Kundensupport ab. Erfahrungen zeigen, dass sich dieser Aufwand im Durchschnitt zwischen
CHF 1'500.- und 2'500.- bewegt.

9.3 Schulung vor Ort (optional)

Vor Ort Schulung 1/2 Tag (ochne MwSt.) CHF 670.-

Vor Ort Schulung 1 Tag (ochne MwsSt.) CHF 970.-

Um die Schulung konzentriert und intensiv und eventuell sogar fir mehrere Personen durchfiihren zu
kénnen, empfehlen wir wahrend der Projektphase eine Schulung vor Ort. So erhalten Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, welche mit dem Aufbau und der Pflege der Homepage beauftragt sind, eine gute
Grundlage, um mit mini.kirchenweb.ch zu arbeiten.

9.4 Jahrliche Kosten

Miete mini.kirchenweb.ch pro Jahr (chne MwsSt.) CHF 450.-

Darin enthalten sind:

Module und Werkzeuge Systemnutzung und Dienstleistung

Infoseiten Z# Nutzung von mini.kirchenweb.ch, das auf

den Servern von kirchenwb.ch lauft
Veranstaltungen

Nutzung der Serverinfrastruktur von kir-

Agenda  chenweb.ch
Online-Formulare i Hosting von Software und Daten
Downloads i Periodische Wartung und Erneuerung der

Hardware-Infrastruktur
Bilder und funf Bilderalben ) .
Weiterentwicklung von Modulen und In-

Videos und Slide-Shows stallation von Updates

Karten “# Neuentwicklung von Modulen (teilweise
. optional)

Listen

Regelmassiges Backup samtlicher Daten

Einfach istik . .
Infache Statisti Nutzung von Online-Anleitungen und An-

leitungen zum Herunterladen.
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9.5 Einen eigenen Domainnamen (Optional)

Mit mini.kirchenweb.ch partizipieren Sie an einem gemeinsamen Internetsystem. Sie erhalten einen
Domainnamen der wie folgt lauten wird: www.kirchgemeinde.ch/IhreKirchgemeinde (also z.B.

www.kirchgemeine.ch/weesen-amden).

Falls Sie zuséatzlich einen eigenen Domainnamen fir die Kirchgemeinde haben méchten, kommen
optional noch Kosten fur Verwaltung und Hosting dazu. Welche Kosten dabei entstehen, héangt davon
ab, wie Sie Verwaltung und Hosting gestalten.

Umleitung eigener Domainnamen auf den die www.kirchgemeinde.ch-Adresse

Verwaltung des Domainnamens bei Switch durch kirchenweb.ch (ohne MwSt.) CHF 45.-/Jahr

Hosting des Domainnamens bei cyon.ch durch kirchenweb.ch (ohne MwsSt.) CHF 110.-/Jahr

Sie kdnnen die Verwaltung bei Switch auch selber tibernehmen, ebenso das Hosting bei einem Dritt-
anbieter. Das Hosting des Domainnamens ist nur dann noétig, wenn Sie zusatzlich kirchliche Mailad-
ressen fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Ihrer Kirchgemeinde fihren wollen.

10 Kiindigung von mini.Kirchenweb.ch

Die Mindestmietdauer von mini.kirchenweb.ch nach Aufschaltung des Systems dauert 6 Monate. An-
schliessend ist mini.kirchenweb.ch stets auf Ende Monat kiindbar. Die Mietkosten werden im Ein-

stiegsjahr pro Rata verrechnet.

kirchenweb.ch gmbh dankt Ihnen fir Ihr Interesse. Wir bietet benutzerfreundliches Internet aus der
Hand von kirchlichen Kommunikationsfachleuten. Naturlich stehen wir auch jederzeit fur Rickfragen

und Beratung zur Verfigung.

kirchenweb.ch gmbh 72010 /7 bn
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11 Das Team von Kirchenweb.ch gmbh

Alle Personen des Teams von kirchenweb.ch gmbh sind personlich erreichbar. In erster Linie stehen

fur Anfragen und Beratung Werner Naf und Bernhard Nauli zur Verfuigung.

Mitarbeiter

Werner Naf, Geschaftsfiihrer

werner.naef@kirchenweb.ch
Tatigkeit: Strategische Leitung, Steuerung Entwicklung, Beratung und Support
Ausbildung: Webpublisher SIZ, Pfarrer

Bernhard Nauli

bernhard.nauli@kirchenweb.ch

Tatigkeit: Kundenkontakt und Beratung, Projektbegleitung, Schulung, Support
Ausbildung: Wirtschaftsinformatiker FH, Pfarrer

David Jufer

david.jufer@kirchenweb.ch

Tatigkeit: Entwicklung, Programmierung, Webpublishing, Support
Ausbildung: Informatiker FH

Samuel Krucker
samuel.krucker@kirchenweb.ch
Tatigkeit: Audio-Entwicklung, Programmierung, Webpublishing

Ausbildung: Master of Science in Wirtschaftsinformatik

Markus Strassler
markus.straessler@kirchenweb.ch
Tatigkeit: Serverbetreuung, Entwicklung
Ausbildung: Informtiker ETH

Partner

Michael Renz

micheal.renz@kirchenweb.ch

Tatigkeit: Webdesign, Webpublishing

Geschaftsfuhrer der Firma SUJET Grafik & Beschriftung (www.sujet.ch)

Alle Mitarbeiter von kirchenweb.ch gmbh sind ehrenamtlich in Kirchgemeinden engagiert. Sie kennen

die Bedurfnisse, Anliegen und Arbeitsablaufe der Kirchgemeinden aus eigener Erfahrung.


http://www.sujet.ch/�
http://www.kirchenweb.ch/_kirchenweb/image-preview.php?bildid=634&albumid=127&actualAlbumName=Portrait Mitarbeiter�
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